
帳密驗證寄送設定說明 

 

HiNet 郵件系統自 2025 年第四季起，全面啟用「SMTP 寄信帳號密碼

驗證機制」。 

若使用 Outlook、Thunderbird、手機內建郵件 App 等工具寄送信件，

外寄伺服器(SMTP)設定如下： 

 

伺服器名稱：msr.hinet.net 

外寄伺服器 要 設定以帳號密碼進行驗證  

 

加密連線類型與連接埠號設定請視郵件軟體類型自行選擇 

可以設定 ”STARTTLS 加密連線” + “ 587 埠號 “ 

或是設定 “SSL/TLS 加密連線” + “465 埠號” 

 

不同的電子郵件收發軟體對加密連線的預設值不同，且通常在設定過

程中，挑選了加密連線後，軟體會自動帶出合適的埠號 

如果”加密連線類型”和”連接埠號碼” 的各種組合仍無法順利使用，

可以試試 “無加密連線” + “25 埠號” 的設定 

 

使用中的帳號，變更為帳密驗證寄送；提供以下設備的設定步驗參考，

如果您需要電子郵件收發軟體具體的使用/設定說明，請洽詢該軟體

廠商，謝謝。 

 Outlook 2016、 

Outlook 2019(office 365, outlook 2021) 

Windows 10 的郵件程式 

新的 windows 版 outlook 

Mozilla Thunderbird、 

LiveMail、 

MAC、 

Android 

iPhone 

  



Outlook 2016  

1. 開啟 Outlook，點選工具列【檔案】→左側列表【資訊】→【帳

戶設定】→【帳戶設定(A)】新增或移除帳戶或變更現有連線設定。，

開啟【帳戶設定】視窗。 

2. 在【帳戶設定】視窗點選要異動的帳號，按下【變更】 

 

3. 外寄郵件伺服器(SMTP)設為 msr.hinet.net，按下【其他設定】 

 

 

 



4. 點選【外寄伺服器】頁籤，勾選我的外寄伺服要驗證。 

 

 

5. 點選【進階】頁籤，設定外寄伺服器埠號，並使用【加密連線類

型】的下拉選單，選擇加密連線的類型:SSL/TLS 或 STARTTLS(視

郵件軟體提供類型請自行選擇)。 

 

 

6. 回到【新增帳戶】視窗，按下【下一步】，完成設定。 

 



OutLook 2019 (office 365, outlook 2021) 

 

1. 開啟 Outlook，點選工具列【檔案】→左側列表【資訊】→【帳

戶設定】→【伺服器設定(S)】。 

2. 點開【外寄郵件】，外寄郵件伺服器設為 msr.hinet.net，設定連接

埠號及加密方法；勾選我的外寄伺服需要驗證並選擇使用與內郵

件伺服器相同的設定 

 

3. 若您使用的版本沒有【伺服器設定(S)】的選項，可以試試看選擇

【帳戶設定(A)】，開啟【帳戶設定】視窗點選要異動的帳號，按

下【變更】 

 



4. 外寄郵件伺服器(SMTP)設為 msr.hinet.net，按下【其他設定】 

 

 

5. 點選【外寄伺服器】頁籤，勾選我的外寄伺服要驗證。 

 

 

6. 點選【進階】頁籤，設定外寄伺服器埠號，並使用【加密連線類

型】的下拉選單，選擇加密連線的類型:SSL/TLS 或 STARTTLS(視

郵件軟體提供類型請自行選擇)。 



 

7. 若您使用的版本沒有【伺服器設定(S)】的選項，選擇【帳戶設定

(A)】，在步驟4變更帳戶設定的頁面也無法修改外寄伺服器設定；

可以再試試看【管理設定檔(O)】，在郵件設定視窗選擇【電子郵

件帳號】 

 

8. 在【帳戶設定】視窗點選要異動的帳號，按下【變更】（後續參

考步驟 3 ~步驟 6） 

 



Windows 10 的郵件程式  

1. 開啟 windows 10 的郵件程式，點擊下方的設定圖示，再選擇【帳

戶】 

 

2. 選擇要異動的帳號 

 



3. 點選【變更信箱同步設定】 

 

4. 點選【進階信箱設定】。 

 



 

5. 外寄(SMTP)電子郵件伺服器設定為 msr.hinet.net，並要勾選【外

寄伺服器需要驗證】及【使用相同的使用者名稱與密碼來傳送電

子郵件】，完成設定。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



新的 windows 版 outlook  

 

1. 開啟 outlook，；點選帳號後方的”…”，點選【管理帳戶】 

 

 

 

2. 點選【管理】 

 

 

 

 

 

 

 



3. 顯示帳戶的設定資料，滾動 scroll bar 往下移動（畫面往下拉）。 

 
 

4. 點選【繼續】。 

 

 



 

5. 輸入密碼，滾動 scroll bar 往下移動 

 

 

6. 外寄伺服器設定為 msr.hinet.net 後點選【繼續】 

 

 

 



7. 設定完成，關閉視窗。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Mozilla Thunderbird 141 

1. 開啟 Thunderbird，點選您要異動的帳號，再按下【帳號設定】 

 

 

2. 顯示帳戶的設定資料，滾動 scroll bar 往下移動（畫面往下移動） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



3. 點選【編輯寄件伺服器】 

 

 

 

4. 伺服器名稱輸入 msr.hinet.net，自行選擇安全連線方式，以普通

密碼驗證；點選【確定】完成設定 

 

 

 

 

 



5. 第一次寄信時，會詢問寄件伺服器密碼，輸入正確密碼，勾選記

住此密碼，點選【確定】之後寄信不會再詢問密碼。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LiveMail  

1. 開啟 LiveMail，點選工具列【帳戶】→【內容】→查看此帳號內

容 

 

 

2. 在帳號【內容】視窗，點選【伺服器】頁籤，外寄郵件設為

msr.hinet.net，勾選【我的伺服器需要驗證】，按下【設定】 

 
 

 

 

 



3. 在【外寄郵件伺服器】視窗勾選所登入資訊方式後按下【確定】。 

 
 

4. 回到帳號【內容】視窗按下【確定】，完成設定。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MAC 

1. 在 Launch Bar 點選【Mail】 

2. 選擇功能列【Mail】→【偏好設定】 

 

3. 點選【帳號】，左側的列表選擇要修改的帳號後，選擇【帳號資

訊】→【寄件伺服器(SMTP)】設定為 msr.hinet.net →【編輯 SMTP 

伺服器列表】。 

 

 



4. 設定埠號及安全性連線；認證方式選擇以密碼方式認證；確認認

證的帳號及密碼是否正按，再按下【好】，完成設定 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. 有些版本將伺服器資訊設定放在一個頁籤，若有【伺服器設定】

頁籤，則請選擇【伺服器設定】頁籤，將寄件伺服器主機名稱設

定為 msr.hinet.net →，輸入使用者名稱密碼並選擇以密碼認證。 

 

附註. 寄件伺服的”自動管理連線設定”不用勾選 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Android 

電子郵件帳號設定方式依行動裝置的廠牌/型號有些差異，本篇僅為

參考 

1. 開啟行動裝置的【設定】→選擇【帳號與同步】 

2. 依帳號設定時的帳號類型「POP3帳號」或「IMAP帳號」，選擇【POP3】

或【IMAP】。 

 

3. 按下【帳戶設定】→點擊要設定的帳號 

→  

 



4. 選擇【外寄設定】→在【同步處理選項】設定為【要求登入】並

設定登入的帳號/密碼，SMTP 伺服器設定為 msr.hinet.net，自行

決定安全性類型後系統會自動帶出通訊埠號，按下【完成】。 

本例為 RedMi  Android 11 的設定步驟，挑選安全連線自動帶出

埠號為 465，若手動改為 587 反而無法寄送，大多數設備在挑選

安全性連線會自動帶出埠號，請自行測試；若是安全連線的狀況

無法寄送，可考慮採用無安全連線/埠號 25，或請洽詢行動設備

原廠，謝謝。 

→  

 

 

 

 

 

 

 

 



iPhone 

不同版本的流程可能會有些差異，此篇為 iOS 18.5 

1.前往【設定】-->【APP】-->【郵件】，點選【郵件帳號】 

或是開啟設定，滑到最下面點選 APP，在搜尋框中輸入"郵件"，

點選出現的郵件 icon，再點選【郵件帳號 】 

 

 



2.點選 HiNet 郵件帳號 

 



３. 點選寄件伺服器的主機名稱 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



４.確認寄件伺服器資料，點選【完成】 

主機名稱為 msr.hinet.net 

確認帳號及密碼正確 

選擇 SSL 加密連線 

選擇以密碼進行認證 

外寄伺服器埠號為 587 

 



 

 
 

 


